REWERSIS Sp. z 0.0.
51-124 Wroctaw
ul. Kamienskiego 57/1A

WARUNKI PROGRAMU REGULARNEGO ZAKUPU ZtOTA W
PROGRAMACH ,,ZtOTY START”; ,ZtOTA EMERYTURA”; ,,ZLOTA INWESTYCJA”; ,, ZLtOTO RODZINNE”;
»ZtOTY PREZENT”
zatwierdzone Uchwatg Zarzadu Rewersis Sp. z 0.0. nr 01/09/2026 z 01.09.2026

Niniejsze Warunki PROGRAMU stanowig integralng cato$¢ wraz z podpisang przez Strony Umowa,
ktéra powotuje sie na niniejsze Warunki i reguluje zasady, na jakich Rewersis Sp. z 0.0. dokonuje
systematycznej sprzedazy i przechowania ztota w sztabkach na rzecz Posiadacza bedacego strong
Umowy.

Umowa zawierana jest pomiedzy:.

Rewersis Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg we Wroctawiu, ul. Kamienskiego
57/1A, 51-124 Wroctaw, zarejestrowana w Rejestrze przedsiebiorcdw przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia — Fabrycznej, Wydziat VI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
0000419722, NIP 8952012575, Zaswiadczenie o wpisie do rejestru dziatalnosci kantorowej nr
10348/2012 prowadzonego przez Narodowy Bank Polski, zwang dalej Rewersis

a

Klientem.

tacznie zwanymi Stronami.

Rozdziat 1
WARUNKI OGOLNE REALIZACJI UMOWY PROGRAMU

1. Podanie danych osobowych jest niezbedne do zrealizowania Umowy. Brak danych lub podanie
danych nieprawdziwych bedzie skutkowato brakiem formalnych mozliwosci wykonania Umowy co
spowoduje jej wygasniecie.

2. Zawarcie Umowy moze nastgpi¢ drogg elektroniczng wg zasad obowigzujgcych w Systemie
Obstugi Klienta Rewersis, z ktorej korzysta Rewersis lub poprzez ztozenie fizycznych podpiséw
Stron na dokumentacji papierowe;.

3. W ramach Programu Klient zawiera Umowe regularnej, comiesiecznej sprzedazy na Jego rzecz
Ztota dewizowego w sztabkach ijednoczesnie sktada dyspozycje otwarcia wybranego Wariantu
Programu.

4. Zawarcie Umowy i dyspozycja otwarcia Programu stanowi zobowigzanie Klienta do wptaty
w wyznaczonym terminie Kwoty Startowej i Wpfaty Biezace;.

5. W ramach Umowy Klient dokonuje co miesigc Wpfaty Biezgcej na Indywidualne Konto Klienta
wskazane w Umowie.

6. Wysokos¢ Wptaty Biezgcej definiuje wybrany przez Klienta w dyspozycji otwarcia Wariant
PROGRAMU.

7. Umowa obowigzuje przez okres rozpoczynajacy sie w dniu jej zawarcia, a konczy sie z dniem
dokonania ptatnosci ostatniej ustalonej w Umowie Wptaty Biezgcej lub po wptaceniu przez
Klienta catosci Kwoty Deklarowanej okreslonej dla wybranego Wariantu Programu w zaleznosci
od tego co nastgpi pierwsze z uwzglednieniem regulacji zawartych w §8 ust.3

8. Spory wynikte zUmowy mozna wytoczy¢ przed sad witasciwy dla siedziby Rewersis.

9. Zmiany i wypowiedzenie niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

10. Jezeli jakiekolwiek postanowienie niniejszej Umowy okaze sie z mocy prawa niewazne,
badz sprzeczne z odpowiednimi przepisami prawa, pozostate postanowienia zachowujg petng
moc obowigzujaca.

Strona1z12



11.

12.

13.
14.

15.

2.

Niniejsza Umowa normuje w petni stosunek prawny pomiedzy jej Stronami. Wszelkie ustalenia
lub oswiadczenia, ustne lub pisemne, ztozone przed jej podpisaniem nie sg wigzace i zostajg
zastgpione przez niniejszag Umowe.

Korespondencja wysytana jest do Klienta na ostatni adres korespondencyjny podany przez niego
w Umowie z tym, ze :

a) korespondencja dotyczgca zmian w Umowie wysyfana jest listem poleconym,
b) korespondencja inna niz okreslona w lit. a) moze by¢ wysytana drogg elektroniczng,

c) Klient podajgc numer telefonu wyrazajg zgode na nawigzywanie kontaktéw tg drogg w
sprawach zwigzanych z wykonaniem Umowy.

Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim nalezy dokonywa¢ jej wyktadni.
Umowa wygasa z dniem $mierci Klienta. Rozliczenie wygastej Umowy nastepuje zgodnie z
zasadami okre$lonymi w pkt 2.18 ponizej

Umowa nie moze by¢ zawierana w ramach dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez osoby
fizyczne oraz z podmiotami gospodarczymi z osobowoscig prawna.

Rozdziat 2
ZASADY SPRZEDAZY ZtOTA DEWIZOWEGO W RAMACH PROGRAMU

Niniejsze Warunki PROGRAMU stanowig integralng catos¢ wraz z podpisang przez Strony Umowa,
ktora powotuje sie na niniejsze Warunki i regulujg zasady, na jakich Rewersis Sp. z 0.0. dokonuje
systematycznej sprzedazy ztota dewizowego, w sztabkach, na rzecz Posiadacza bedgcego strong
Umowy oraz warunki przechowania ztota w Skarbcu.

DEFINICJE

W rozumieniu niniejszej Umowy ponizsze okre$lenia majg nastepujgce znaczenie:

2.1

2.2

2.3

ALOKACJA — comiesieczna sprzedaz na rzecz Klienta ztota w ilosciach i w terminach
wynikajgcych z Umowy, adekwatnych do wysokosci wptaconych Wptat Biezgcych i Srodkéw
zgromadzonych na Indywidualnym Koncie Klienta. Alokacja nastepuje miedzy 22 a 29 dniem
danego miesigca. Alokacja nastepuje wg aktualnych cen ztota obowigzujgcych w Rewersis w
dniu Alokacji, ogtaszanych na stronie internetowej www.rewersis.pl. dla ,,PROGRAMU” z
zastosowaniem rabatéw okreslonych w Umowie, odpowiednio dla kazdego wariantu
Programu.

UStUGA PRZECHOWANIA - ustuga polegajgca na  przechowywaniu zfota, stanowigcego
wtasnos¢ Klienta, w Skarbcu znajdujgcym sie na terytorium Niemiec. Zasoby ztota stanowigce

wtasnos¢ Klienta sg wydzielone od innych zasobéw w Skarbcu. Do czasu zakonczenia Umowy
kazdy z Klientéw posiada w zgromadzonym zasobie ilo$¢ ztota odpowiadajacg ilosci nabytego
ztota jaka wynika z dokonanych Alokacji. Ztoto gromadzone jest przez Rewersis w sztabkach o
gramaturze wiekszej niz wielkosci odpowiadajgce poszczegdlnym Alokacjom. Wydanie ztota
Klientowi nastepuje wytgcznie na podstawie dyspozycji Rewersis Sp. z o0.0. lub jej nastepcy
prawnego. Szczegbdtowe regulacje dotyczace ustugi przechowania ztota w Skarbcu zawarte s w
Rozdziale 10 niniejszych Warunkéw Umowy.
Jezeli nie ustalono innych warunkdéw, Rewersis w ramach realizacji Programu nie pobiera optaty za
przechowywanie ztota w Skarbcu. Rewersis zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzenia opfaty za
przechowanie ztota w Skarbcu w sytuacji zmiany warunkdéw niezaleznych od Rewersis.
KWOTA DEKLAROWANA — umowna kwota deklarowana przez Klienta w walucie PLN, w dniu
zawarcia Umowy, ktdra zostaje roztozona na miesieczne Wpftaty Biezgce, za ktére Rewersis
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2.4

2.5

2.6

a)

sprzedaje Klientowi Ztoto dewizowe w postaci sztabek, zgodnie z postanowieniami pkt. 2.5 i
2.6 niniejszego Rozdziatu.
WPLATA BIEZACA - érodki pieniezne wpfacane przez Klienta w walucie PLN w terminie do 20
dnia kazdego miesigca, za ktére Rewersis dokonuje sprzedazy na rzecz Klienta ztota dewizowego
zgodnie z Warunkami Umowy i po cenie okreslonej w pkt. 2.1 niniejszego Rozdziatu. Za $rodki
pochodzace z pierwszej wptaconej Wptaty Biezgcej Rewersis sprzedaje na rzecz Klienta Sztabke
Otwarcia okreslong w pkt. 2.15 niniejszego Rozdziatu. Za kwote pozostaty z pierwszej wptaconej
Whptaty Biezgcej, po sprzedazy Sztabki Otwarcia, Rewersis kontynuuje Alokacje odpowiednio
do tej kwoty.
ASORTYMENT DOCELOWY — dostepne na rynku sztabki ztota o gramaturze nie mniejszej niz
10g stanowigce wagowy odpowiednik ilosci zakupionego Ztota z zastrzezeniem zapisow pkt.2.6
niniejszego Rozdziatu
ROZLICZENIE KONCOWE ASORTYMENTU DOCELOWEGO, KONFEKCJONOWANIE - nastepuje
po dokonaniu przez Klienta wptaty catej Kwoty Deklarowanej albo na skutek rozwigzania
Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Klienta, okreslonych w § 8, w terminie do 14-tu dni
liczonym od daty rozwigzania lub wygasniecia Umowy i stanowi czynnos$ci majgce na celu
dopasowanie asortymentu do stanu umozliwiajgcego wydanie Klientowi ztota w ilosci jaka
zostata sprzedana na jego rzecz do daty rozwigzania Umowy i realizowane jest w kolejnosci
nastepujaco:

do ostatniej Wptaty Biezgcej dolicza sie Kwote Startowa i srodki pozostajgce na

Indywidualnym Koncie Klienta

b) w celu dostosowania asortymentu docelowego (odpowiednich sztabek ztota) Rewersis

c)

2.7
2.8

2.9

2.10

2.11

2.12

dokonuje zestawienia sztabek ztota dostepnych na rynku, o réznej gramaturze w taki sposéb
aby suma gramatury odpowiadata ilosci zakupionego ztota z doktadnosciag do 1g.
w przypadku braku dostepnosci na rynku sztabek ztota o gramaturze niezbednej do dokonania
odpowiedniego Rozliczenia Koricowego Asortymentu Docelowego lub kwota pozostajgca po
rozliczeniu jest mniejsza niz cena 1g ztota, Strony dopuszczajg mozliwos¢ rozliczenia tej czesci
Umowy w gotowce lub przelewem.
DZIEN ROBOCZY - dzien tygodnia inny niz sobota albo dzieri ustawowo wolny od pracy;
DZIEN ZAPLATY WPLATY BIEZACEJ — dzieh ustalony w Warunkach Umowy. O spetnieniu
terminu zaptaty decyduje data uznania Indywidualnego Konta Klienta kwotg Wptaty Biezgcej;
KLIENT- osoba fizyczna, bedaca strong Umowy, ktéra w dniu zawarcia Umowy ma ukonczone
18 lat, posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych.
INDYWIDUALNE KONTO KLIENTA - wyodrebnione przez Bank, w ramach ustugi masowej
identyfikacji naleznosci, na potrzeby Rewersis subkonto bankowe przypisane do numeru
Umowy, na ktérym ewidencjonowane sg wptaty pochodzace od Klienta. Kwoty pozostajgce na
Indywidualnym Koncie Klienta nie s3 oprocentowane. Klient nie ma prawa wydawania
dyspozycji dotyczgcych srodkéw znajdujacych sie na Indywidualnym Koncie Klienta. Subkonto
po zakoniczeniu i rozliczeniu Umowy zostaje zamkniete.
KWOTA STARTOWA (ZWROTNA) - kwota wptacana przez Klienta w zwigzku z zawarciem
Umowy, ktérej wysokosc i termin wptaty okreslono w Umowie. Wysokos$¢ Kwoty Startowej jest
uzalezniona od wysokosci Kwoty Deklarowanej. Kwota Startowa nie podlega zwrotowi w
przypadku rozwigzania Umowy z przyczyn lezacych po stronie Klienta. Rozliczenie Kwoty
Startowej nastepuje w ramach Rozliczenia Koricowego Asortymentu Docelowego okreslonego
w pkt.2.6 niniejszego Rozdziatu z uwzglednieniem postanowien §8 ust.7.
REWERSIS — Rewersis Sp. z 0.0. z siedzibg 51-124 Wroctaw ul. Kamienskiego 57/1A, NIP
8952012575, KRS 0000419722, REGON 021869167, zaswiadczenie o wpisie do rejestru
dziatalnos$ci kantorowej nr 10348/2012 prowadzonego przez Narodowy Bank Polski
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2.13

2.14

SYSTEM OBStUGI KLIENTA REWERSIS — system informatyczny (aplikacja internetowa) Rewersis
obejmujacy m.in. panel Klienta. Podstawowe funkcje:

a) komunikacja z Klientami — mozliwos¢ zdalnego zawarcia umowy w formie
dokumentowej, przyjmowanie zgtoszen i dyspozycji, udostepnianie Klientom informacji o
zawartych umowach, wpfatach i ilosci nabytego zfota,

b) rejestracja i dokumentacja — prowadzenie bazy danych Klientéw, ewidencji ilosci ztota,
wptat oraz udostepnianie faktur i dokumentéw umownych,

c) prezentacja oferty - udostepnianie informacji o oferowanych produktach i obstuga
procesu zawierania umow,

d) obstuga Klientéw — przyjmowanie i rozpatrywanie zgtoszen oraz wsparcie w korzystaniu
z systemu.

UMOWA - Umowa pomiedzy Klientem a Rewersis, oznaczona indywidualnym numerem, ktérej
integralng cze$¢é stanowig niniejsze Warunki Programu.

llekro¢ uzywane jest okreslenie ,Umowa” nalezy je rozumie¢ tacznie jako niniejsze Warunki
Umowy Programu i Umowe.

2.15

2.16

2.17

2.18

2.19

PPPFT — przepisy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu tj. Ustawa o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu z dnia 1 marca 2018 Dz.U. z 2018
poz. 723 oraz Ustawa z dnia 30 marca 2021 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu oraz niektérych innych ustaw. Dz. U. z 2021 r. poz. 815,
1163.

SZTABKA OTWARCIA — sztabka ztota o wadze 1g, i prébie 0,9999, ktérg Rewersis sprzedaje na
rzecz Klienta i dostarcza po zawarciu Umowy, wptaceniu Kwoty Startowej, pierwszej Wptaty
Biezgcej. Sztabka otwarcia jest dostarczana Klientowi przesytka kurierska pod adres wskazany w
Umowie. Sprzedaz Sztabki Otwarcia na rzecz Klienta dokonywana jest w ramach pierwszej
Alokacji.

ZtOTO DEWIZOWE - (zwane rowniez ztotem) ztoto w postaci sztabek o préobie 0,9999
zdefiniowane w Ustawie ,,Prawo Dewizowe”

DZIEDZICZENIE - zgodnie z przepisami prawa cywilnego ztoto wchodzi w sktad masy spadkowej
i podlega prawu spadkowemu po $mierci Klienta, chyba ze Klient wydat inng dyspozycje zawartg
w tresci Umowy. Po okazaniu dokumentu potwierdzajgcego nabycie spadku, spadkobierca lub
spadkobiercy majg prawo odebra¢ zgromadzone ztoto po odliczeniu ewentualnych kosztéw
przechowywania i ewentualnego konfekcjonowania asortymentu, badz kontynuowaé program
na podstawie nowej umowy z Rewersis. W przypadku gdy spadkobiercow jest kilku, Rewersis
moze wydac ztoto zgodnie z udziatem procentowym w spadku, zgodnie z zapisami dokumentu
o nabyciu spadku. Koszty dostosowania gramatury ztota odpowiednio do udziatow
poszczegdlnych spadkobiercéw pokrywajg spadkobiercy solidarnie. Wraz z wydaniem ztota
zwracana jest spadkobiercy (spadkobiercom) Kwota Startowa oraz wartos¢ srodkéw pienieznych
zgromadzonych na Indywidualnym Koncie Klienta.

TYTULY | NUMERY ROZDZIAtOW maj3 jedynie charakter porzadkowy, utatwiajacy czytanie.

Rozdziat 3
PRZEDMIOT | ZAKRES PROGRAMU
81

1. PROGRAM jest programem zakupowym, w ktérym Rewersis Sp. z 0.0. dokonuje na rzecz Klienta,
na warunkach zawartych w Umowie, systematycznej, comiesiecznej sprzedazy ztota, w

maksymalnej ilosci, adekwatnej do wysokosci wptacanych Wptat Biezgcych i sSrodkow

zgromadzonych na Indywidualnym Koncie Klienta z zastrzezeniem postanowien ust.4.
2. Ztoto stanowigce wtasno$é Klienta, jest przechowywane w Skarbcu na warunkach ustugi
przechowania okre$lonej w pkt. 2.2 Rozdziatu 2 oraz w Rozdziale 10 az do wygasniecia lub
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rozwigzania Umowy. Przechowywanie ztota, bedgcego wiasnoscig Klienta, poza okresem
obowigzywania Umowy podlega odrebnym ustaleniom i optatom.
Rewersis wykonujac Umowe, sprzedaje na Rzecz Klienta, w ramach poszczegélnych Alokacji, Ztoto
w sztabkach odpowiadajgcych Asortymentowi Docelowemu.
Klient, po spetnieniu wszystkich warunkéw okreslonych w Umowie, nabywa prawa do odbioru ze
Skarbca Ztota w sztabkach, bedacego jego wiasnoscia, w ilosci wynikajgcej z dokonanych Alokacji
oraz z uwzglednieniem Warunkdéw Programu.

§2
Po zakonczeniu Umowy i spetnieniu jej warunkéw, Rewersis dokonuje wysytki, pocztg kurierska,
zakupionego ztota pod adres wskazany przez Klienta lub Klient dokonuje odbioru osobistego wg
zasad opisanych w § 9 ust. 20 21
Wysytka ztota okreslona w ust.1 poprzedzona jest telefonicznym lub mailowym uzgodnieniem
dokonanym przez Rewersis. Przedstawiciel Rewersis w trakcie rozmowy telefonicznej dokonuje
weryfikacji tozsamosci Klienta.
W przypadku gdy z przyczyn lezagcych po stronie Klienta nie nastepuje odbidr ztota
zgromadzonego w Skarbcu przez okres dtuzszy niz 3 miesigce Rewersis moze naliczy¢ optate za
dalsze przechowanie.
W przypadku nie wniesienia przez Klienta optat za przechowanie, Rewersis przystuguje prawo
zastawu na ztocie bedgcym wtasnoscig Klienta, w rGwnowartosci kwot odpowiadajgcych optatom
za przechowanie ztota w skarbcu. Ewentualne koszty wykonania prawa zastawu obcigzajg Klienta.

Rozdziat 4
WARUNKI PRZYSTAPIENIA DO PROGRAMU
83
Umowa Programu moze by¢ zawarta z pojedynczym Klientem lub z Klientem z uwzglednieniem
warunkoéw okreslonych w pkt. 2.9 i2.16 Rozdz.2
Jeden Klient moze zawrzeé wiecej niz jedng Umowe Programu.
W terminie do 7 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy Klient wptaca na Indywidualne Konto
Klienta :
a) Kwote Startowa
b) pierwsza Wptate Biezaca,
W razie nie dokonania wszystkich optat okreslonych w ust. 3 w umoéwionym terminie, Umowa
bedzie anulowana z uptywem 30 dnia roboczego od dnia zawarcia Umowy a ewentualnie
wptacone kwoty zostang zwrdcone na rachunek, z ktérego dokonano wpfaty.
Rewersis jako instytucja obowigzana stosuje przepisy Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu z dnia 1 marca 2018 Dz.U. z 2018 poz. 723 oraz Ustawy z dnia 30
marca 2021 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu oraz niektérych innych ustaw. Dz. U. z 2021 r. poz. 815, 1163, ( PPPFT) w zwigzku z
tym w przypadkach przewidzianych w przepisach prawa moze wymagac¢ od Klienta udzielenia
dodatkowych informacji oraz uzaleznié¢ podjecie dziatan od uzyskania wymaganych informacji
albo bedzie zobowigzana do podjecia dziatan narzuconych przepisami Ustawy.

Rozdziat 5
KWOTA STARTOWA | WPLATY BIEZACE
§4
Wysokos¢ Kwoty Startowej i Wptaty Biezgcej uzalezniona jest od Wariantu Umowy okreslonego
w dniu zawierania Umowy .
Whptata Biezgca jest stata przez caty czas trwania Umowy.
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Klient wnosi Wptate Biezgcg w wysokosci okreslonej w Umowie. Wptaty Biezgce ptatne sg do 20-
tego dnia kazdego miesigca kalendarzowego,

Klient ma prawo wptaty dowolnej ilosci Wptat Biezacych

W poleceniu przelewu na Indywidualne Konto Klienta nalezy podac tytut:
Whptata biezaca.

Alokacja nastepuje do wysokosci wptaconej Wptaty Biezgcej i srodkéw zgromadzonych na
Indywidualnym Koncie Klienta ( subkoncie) w przeliczeniu na petne gramy ztota.

Rozdziat 6
ODKUP ZtOTA PRZEZ REWERSIS

§5
Rewersis moze dokona¢ odkupu ztota na zasadach okreslonych w niniejszym Rozdziale
z uwzglednieniem prawa do wolnorynkowego ufozenia transakcji przystugujacego Stronom
Umowy.
Rewersis moze odkupi¢ ztoto od Klientéw, ktdrzy zakonczyli Program. Warunki odkupu ztota
ustalane sg indywidualnie dla kazdej transakcji.
Na warunkach niniejszej Umowy Rewersis moze odkupi¢ ztoto sprzedane Klientowi wytgcznie za
posrednictwem Rewersis i pozostajgce w Skarbcu.
Klient, ktéry chce skorzysta¢ z opcji odkupu ztota, wypetni i wysle odpowiedni formularz
zgtoszeniowy znajdujacy sie w Panelu Klienta w Systemie Obstugi Klienta ,Rewersis”
Do zawarcia transakcji odkupu dochodzi poprzez akceptacje przez Klienta wyceny za
posrednictwem wskazanego przez Rewersis adresu mailowego lub przez osobiste ztozenie
podpisu pod formularzem w siedzibie Rewersis.
Rewersis dokona zaptaty za odkupione ztoto na rachunek bankowy wskazany przez Klienta
w formularzu zgtoszeniowym w terminie 5 dni roboczych od dnia akceptacji wyceny

Rozdziat 7
OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§6
Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan wynikajacych z Umowy w takim stopniu, w jakim jest to wynikiem sity wyzszej.
Okolicznosci zaistnienia sity wyzszej muszg zosta¢ udowodnione przez Strone, ktdra sie na nie
powotuje.

Sita wyzsza oznacza zdarzenie niezalezne od Strony, zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i do
zapobiezenia, ktore wystgpito po zawarciu Umowy lub przed jej zawarciem a miato bezposredni
wptyw na jej realizacje.

W przypadku zaistnienia zdarzenia sity wyzszej, Strona, ktéra na skutek sity wyzszej nie moze
nalezycie wykonaé zobowigzan wynikajgcych z Umowy zawiadomi niezwtocznie drugg Strone na
pismie o zaistnieniu sity wyzszej jednoczesnie okreslajac jej wptyw na wykonanie zobowigzan.
Jezeli po zawiadomieniu Strony nie uzgodnig inaczej w formie pisemnej, kazda ze Stron bedzie
kontynuowata wysitki w celu wywigzania sie ze swoich zobowigzan, w stopniu, w jakim jest to
praktycznie mozliwe oraz bedzie poszukiwaé wszelkich sensownych alternatywnych srodkow
dziatania, mozliwych mimo zaistnienia okolicznosci sity wyzszej.

Strona niezwfocznie powiadomi drugg Strone o zakoriczeniu dziatania sity wyiszej i bedzie
kontynuowac¢ wykonywanie Umowy od momentu zakonczenia dziatania sity wyzsze;j.
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taczna i catkowita odpowiedzialno$¢ Rewersis za wszystkie szkody zwigzane z realizacjg Umowy,
niezaleznie od podstawy prawnej dochodzenia odszkodowania, w tym odpowiedzialnos¢
deliktowa, jest ograniczona ze wszystkich tytutéw do 100 % (stownie: stu procent) wartosci
zgromadzonego ztota nalezgcego do Klienta i wartosci Srodkéw pienieznych na Indywidualnym
Koncie Klienta ( subkoncie).

Rewersis moze zawiesi¢ realizacje PROGRAMU w przypadku gdy z przyczyn od niego niezaleznych
realizacja zobowigzan stanie sie niemozliwa, szczegdlnie w przypadku zaktécen dostaw ztota lub
zaktécen elektronicznych systemdw ptatniczych wystepujacych niezaleznie od Rewersis. Rewersis
wznowi wykonywanie zobowigzan niezwtocznie po ustaniu przyczyn powodujacych zawieszenie
realizacji zobowigzan. Z tytutu zawieszenia Programu Klientowi nie przystuguje roszczenie o
naprawienie szkody.

Klient przyjmuje do wiadomosci i akceptuje ryzyko zmiany cen ztota albo jego braku na rynku
w konsekwencji czego Asortyment Docelowy moze nie byé w petni osiggniety albo moze byé
w petni osiggniety przed uptywem terminu na jaki zostata zawarta umowa. Z uwagi na zmiennos¢
cen ztota wszelkie przewidywania ilosci ztota sprzedanego na rzecz Klienta w okresie trwania
umowy jak rowniez jego wartos¢ majg charakter szacunkowy.

Rozdziat 8
POTWIERDZENIA DOKONANYCH WPLAT
§7
Potwierdzeniem sprzedazy ztota, jest faktura wystawiona przez Rewersis w formie elektroniczne;j
Faktura wysytana jest w formie elektronicznej na adres mailowy Klienta podany w Umowie.

Rozdziat 9
ROZWIAZANIE UMOWY
§8

Klient moze rozwigza¢ Umowe przez uptywem okresu na jaki zostata zawarta, za

wypowiedzeniem poprzez skuteczne doreczenie do Rewersis pisemnego os$wiadczenia o

wypowiedzeniu Umowy. Klient nie jest zobowigzany do wptaty kolejnej Wptaty Biezgcej po dniu

doreczenia do Rewersis pisemnego wypowiedzenia Umowy.

Ztozenie zgdania wydania ztota ze skarbca przed zakonczeniem Umowy z wyjatkiem przypadku

opisanego w §9 ust 7 jest rownoznaczne z rozwigzaniem Umowy za wypowiedzeniem z przyczyn

lezacych po stronie Klienta z zastosowaniem postanowien zawartych w ust.1l niniejszego
paragrafu.

Rewersis moze rozwigza¢ Umowe z uptywem 12 miesiecy od dnia ostatnio optaconej Wptaty

Biezgcej.

Okolicznosci, o ktérych mowa w ust.1 do 3 niniejszego paragrafu traktowane sg jako rozwigzanie

Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Klienta. Z tytutu zerwania Umowy nie jest zwracana Kwota

Startowa.

Rewersis  zastrzega sobie prawo zmiany lub wypowiedzenia Warunkéw Umowy i Umowy

z waznych przyczyn. Za wazne przyczyny uznaje sie w szczegdélnosci :

a) wprowadzanie nowych lub zmiane istniejgcych przepiséw prawa, zmiane interpretacji
przepisow prawa wskutek orzeczen saddw, decyzji, rekomendacji lub zalecen Narodowego
Banku Polskiego lub innych wtasciwych w danym zakresie urzedéw, organdw,

b) koniecznosci dostosowania ustugi do warunkdéw rynkowych zwigzanych z postepem
technologicznym, dostosowanie do koniecznych zmian wprowadzanych w istniejgcym w
Rewersis systemie informatycznym,

c) zaistnienie sytuacji niezaleznych od Rewersis uniemozliwiajgcych wykonanie Umowy zgodnie
z przepisami prawa i na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie,
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10.

11.

12.

13.

14.

6. Jezeli w terminie 14 dni od otrzymania powiadomienia o zmianie Warunké4w Umowy albo
Umowy Klient nie ztozy pisemnego oswiadczenia o braku akceptacji wprowadzanych zmian,
uwaza sie je za przyjete.

7. Ztoienie oswiadczenia o braku akceptacji zmian w Warunkach Umowy albo Umowie jest
réwnoznaczne z rozwigzaniem Umowy dokonanym z dniem ztozenia o$wiadczenia. W takim
przypadku Kwota Startowa, podlega rozliczeniu w ramach Rozliczenia Koricowego
Asortymentu Docelowego.

Rozdziat 10
WARUNKI PRZECHOWANIA ZtOTA W SKARBCU
§9

Rewersis ponosi przed Klientem odpowiedzialno$é za nalezyte wykonanie ustugi przechowania
ztota w Skarbcu.
Rewersis jest Strong odrebnej Umowy o przechowanie ztota [Storage Agreement], zakupionego
przez Klienta w ramach PROGRAMU w profesjonalnym skarbcu zlokalizowanym na terytorium
Niemiec bedgcym witasnoscig ZIEMANN SICHERHEIT GmbH, M7 3-8, 68161 Mannheim, zwanego
w Umowie Operatorem Skarbca
Klient upowaznia Rewersis do dziatania w charakterze Posrednika aranzujgcego przechowanie
przez Operatora Skarbca ztota nalezgcego do Klienta.
Rewersis potwierdza, ze w Umowie o przechowanie [Storage Agreement] Operator Skarbca
przyjmuje do wiadomosci, ze przechowywane na warunkach tej Umowy ztoto jest wiasnoscia
Klientéw Rewersis.
Operator Skarbca na podstawie Umowy [Storage Agreement] zawartej z Rewersis, przyjmuje
odpowiedzialno$¢ za ztoto przechowywane w Skarbcu od momentu jego dostarczenia do
momentu jego wydania na wniosek Rewersis lub jego nastepcy prawnego.
Klient korzysta z ustugi przechowania ztota zgodnie z Warunkami Umowy PROGRAMU.
Klient moze, dwa razy w trakcie trwania Umowy, zgada¢ wydania czesci posiadanego
i przechowywanego ztota w ramach PROGRAMU.
a) Zzadana do wydania ilo$¢ ztota nie moze by¢ mniejsza niz20 g
b) koszty ewentualnego konfekcjonowania tj. dostosowania asortymentu do zgdania Klienta

oraz koszty przesytki ponosi Klient.
Rewersis zobowigzuje sie do:

a) wydania Klientowi ztota, bedgcego jego wiasnoscia, zgodnie z postanowieniami

Warunkéw Umowy PROGRAMU,
b) zachowania nalezytej starannosci w zakresie realizacji wszelkich zobowigzan
wynikajacych z Umowy [Storage Agreement] o przechowywanie ztota w Skarbcu.

Klient zobowigzuje sie do wniesienia wszelkich optat za ustuge przechowania ztota jezeli zostaty
ustanowione lub wynikajg z Warunkéw Umowy.
Faktura sprzedazy ztota wystawiona przez Rewersis w ramach realizacji Programu stanowi
dokument potwierdzajacy zdeponowanie ztota w Skarbcu.
Do ewentualnego obliczenia wartosci ztota zgromadzonego w Skarbcu na koniec danego miesigca
kalendarzowego przyjmuje sie cene 1g ztota z Alokacji za rozliczany miesigc kalendarzowy
odpowiednio dla wtasciwego Wariantu PROGRAMU.
Opftata za przechowanie ztota w Skarbcu, jezeli jest nalezna nastepuje przelewem na rachunek
Rewersis w terminie 7 dni od dnia przekazania Klientowi faktury.
Rewersis moze uzalezni¢ wydanie ztota zgromadzonego w Skarbcu od wczesniejszego dokonania
optaty za jego przechowanie jezeli jest nalezna lub wynika z Warunkéw Umowy.
Kazdy rozpoczety miesigc przechowania uznaje sie za petny.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

W przypadku, gdy Klient zalega z ewentualng zaptatg za ustuge przechowania ztota w Skarbcu
przez okres ponad 30 dni Rewersis moze dokonac¢ potracenia adekwatnej kwoty z Wptaty Biezgcej
lub srodkéw zgromadzonych na Indywidualnym Koncie Bankowym Klienta bez odrebnego
wezwania.

Po uptywie okresu $wiadczenia ustugi przechowywania w zwigzku z zakoiczeniem PROGRAMU
Klient moze zawrze¢ z Rewersis odrebng Umowe przechowania ziota na kolejny okres na
warunkach przewidzianych dla indywidualnych Klientéw, o ile Operator Skarbca bedzie
wykonywat taka ustuge.

Rewersis zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej ostroznosci w zakresie potwierdzania
tozsamosci 0sdb dokonujgcych dyspozycji dotyczacych przechowywanego ztota.

Rewersis nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki przyjecia dyspozycji dotyczacych
przechowywanego zfota przez osobe nieuprawniong, ktdéra dokonata dyspozycji w wyniku tzw.
"kradziezy tozsamosci" o ile wykaze, ze dochowat nalezytej starannosci w zakresie sprawdzenia
tozsamosci.

W przypadku odbioru ztota przez Klienta za posrednictwem przesytki kurierskiej potwierdzeniem
odbioru jest dokument wydany zgodnie z procedurg obowigzujgcg w firmie kurierskiej
realizujgcej dostawe.

W przypadku osobistego odbioru ztota przez Klienta w Rewersis potwierdzeniem odbioru jest
protokét odbioru.

Odbidér zamoéwionego towaru w Rewersis moze by¢ dokonany przez:

a) Klienta - osobiscie - po okazaniu dowodu tozsamosci ze zdjeciem, pozwalajagcym na

identyfikacje danych osobowych uzytych w Umowie i po dokonaniu dodatkowych czynnosci
sprawdzajgcych,

b) Petnomocnika Klienta zgtaszajgcego sie osobiscie po odbiér ztota, legitymujgcego sie

dowodem tozsamosci ze zdjeciem oraz postugujacego sie notarialnie poswiadczonym
petnomocnictwem w oryginale, z ktérego tresci powinno jednoznacznie wynika¢ prawo do
dokonania czynnosci odbioru ztota zakupionego w Rewersis i po dokonaniu dodatkowych
czynnosci sprawdzajacych.
Rewersis ma prawo wstrzymac wykonywanie czynnosci zwigzanych z dyspozycjami dotyczgcymi
przechowywanego ztota, jezeli jego pracownik lub przedstawiciel podejmie watpliwosci co do
tozsamosci lub umocowania osoby wydajacej dyspozycje.
W przypadku niemoznosci odbioru ztota, w ustalonym dniu i godzinie w Rewersis, przez Klienta
lub upowaznionego petnomocnika, Klient obowigzany jest niezwtocznie do poinformowania o
tym fakcie. Strony zobowigzane sg do ustalenia nowego terminu odbioru.
W przypadku opdinienia w odbiorze ztota przez Klienta wszelkie koszty zwigzane z
przechowaniem, ochrong i magazynowaniem ztota mogg obcigzy¢ Klienta.
Klient przyjmuje do wiadomosci, ze nie moze kierowac bezposrednio do Operatora Skarbca
zadania podjecia ztota ze Skarbca. Prawo Klienta do fizycznego odbioru ztota ze Skarbca moze by¢
zrealizowane wytgcznie za posrednictwem Rewersis.
W celu zapewnienia bezpieczenstwa, Rewersis moze wymagac wskazania przez Klienta lokalnego
banku lub ekwiwalentnej instytucji, do ktdrej ztoto ma by¢ dostarczone po zakonczeniu
wykonywania ustugi przechowania w Skarbcu albo uzalezni¢ wykonanie dostawy ztota od
pokrycia przez Klienta kosztéw ochrony adekwatnie do wartosci dostarczanego ztota zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa i odpowiednimi cennikami.
Rewersis moze odmoéwic¢ dostarczenia ztota w miejsce wskazane przez Klienta, ktére w ocenie
Rewersis nie spetnia wymogow bezpieczeristwa wymaganych w obrocie ztotem.
W przypadku gdy Klient, niezaleznie od przyczyn nie dokonuje odbioru ztota po zakoriczeniu
okresu przechowywania Rewersis moze obcigzy¢ Klienta optatg z tego tytutu.
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29. W kwestiach dotyczacych ustugi przechowania nie uregulowanych w niniejszych Warunkach

Umowy PROGRAMU zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

Rozdziat 11
WARUNKI ODSTAPIENIA OD UMOWY
§10
Klient bedacy konsumentem, ktéry zawart Umowe poza lokalem Rewersis lub na odlegtos¢ ma
prawo do odstgpienia od Umowy bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztdw, na
warunkach okreslonych w Ustawie z 30 maja 2014 r. ,,0 prawach konsumenta” (tekst jednolity
Dz.U. 2024, poz. 1796), sktadajgc Rewersis stosowne oswiadczenie na piSmie w terminie do 14
dni od zawarcia umowy Programu. W razie odstgpienia od Umowy, Umowe uznaje sie za
niezawartg, a srodki zgromadzone na Indywidualnym Koncie Klienta zostang odestane na
wskazany przez Klienta rachunek bankowy o ile Rewersis nie dokona sprzedazy ztota dewizowego
w terminie wynikajgcym z Umowy przed wptywem do Rewersis oswiadczenia o odstgpieniu od
Umowy z zastrzezeniem postanowien ust.2 niniejszego paragrafu.

Szczegdlne regulacje dotyczace ztota dewizowego

2.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem Rewersis lub na odlegto$¢ nie przystuguje
Klientowi bedgcemu konsumentem w zakresie sprzedazy ztota dewizowego po sprzedazy

albowiem ten rodzaj towaru nalezy do grupy towaréw dla ktérych cena zalezy od wahan na
rynku finansowym, nad ktdrymi Rewersis nie sprawuje kontroli, i ktére moga wystgpic¢ przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy. Podstawa prawna Art.38 pkt.2 Ustawy , O prawach
konsumenta”

ROZDZIAt 12
811
KLAUZULA INFORMACYJNA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

W zwigzku z rozpoczeciem stosowania z dniem 25 maja 2018 r. Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej: Rozporzadzenie)
informujemy, iz od dnia 25 maja 2018 r. przystugujg Pani/Panu okreslone ponizej prawa zwigzane z

przetwarzaniem przez Rewersis Sp. z 0.0. (dalej: Rewersis) Pani/Pana danych osobowych.

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Rewersis Sp. z 0.0. z siedzibg we
Wroctawiu pod adresem ul. H. Kamienskiego 57/1A, 51-124 Wroctaw (dalej: Rewersis).

Dane kontaktowe:
a) Numer telefonu dla oséb dzwonigcych z Polski: 609 136 676
b) Numer telefonu dla oséb dzwonigcych spoza Polski: +48 609 136 676

c) adres email: biuro@rewersis.pl

2. Rewersis przetwarza dane osobowe:

a) gdy jest to niezbedne do podjecia i realizacji czynnosci prawnych na Pani/Pana zgdanie, w
tym do podjecia i realizacji zobowigzan umownych (art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia), tj. w
celu:

— podjecia dziatan zmierzajgcych do zawarcia umowy z Rewersis
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b)

c)

b)

realizacji zawartej z Rewersis umowy,

gdy jest to niezbedne do wypetniania obowigzkéw prawnych cigzgcych na Rewersis (art. 6
ust. 1 lit. c) Rozporzadzenia), tj. w celu:

realizacji obowigzkéw Rewersis wynikajgcych z przepiséw prawa, dotyczacych dziatalnosci
Rewersis (m.in. przepisow prawa dewizowego, przepiséw dotyczacych przeciwdziatania
praniu pieniedzy, przepiséw dotyczacych konsumentdow, przepisdw ksiegowych i
podatkowych)

gdy jest to niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionych interesow Rewersis lub stron
trzecich (art. 6 ust. 1 lit f) Rozporzgdzenia), tj. w celu:

obstugi korespondencji i komunikacji prowadzonej z Panig/ Panem,

marketingu bezposredniego realizowanego przez Rewersis w okresie trwania umowy, jezeli
Pan/Pani wyrazit na to zgode,

ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

W zwigzku z przetwarzaniem danych w celach wskazanych w pkt 2, Pani/Pana dane osobowe
mogga by¢ udostepniane innym odbiorcom danych osobowych. Odbiorcami Pani/Pana danych
mogg by¢ w szczegdlnosci:

a) Generalny Inspektor Informacji Finansowej,
b) Narodowy Bank Polski,

¢) podmioty, ktdre przetwarzajg Pani/Pana dane osobowe w imieniu Rewersis na podstawie
zawartej z Rewersis umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (tzw.
podmioty przetwarzajgce) np. wspierajgce prowadzenie dziatalnosci przez Rewersis.

Rewersis nie przekazuje Pani/Pana danych poza Europejski Obszar Gospodarczy ani do
organizacji miedzynarodowych.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych
w pkt 2 celéw przetwarzania, tj.:

w zakresie realizacji zawartej przez Panig/Pana z Rewersis umowy lub innej czynnosci prawnej
— do czasu zakoriczenia jej realizacji, a po tym czasie — w zakresie ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen zwigzanych z tg umowa lub inng czynnoscig prawng — do uptywu okresu
przedawnienia tych roszczen okreslonego przepisami kodeksu cywilnego,

w zakresie wypetniania obowigzkédw prawnych cigzgcych na Rewersis w zwigzku z
prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej i realizacjg zawartych umow - przez okresy wskazane
w odpowiednich przepisach prawa dotyczgcych prowadzenia dziatalnosci przez Rewersis, w
szczegdblnosci:

dla dokumentacji podatkowej — przez okres 5 lat liczac od korica roku kalendarzowego, w
ktorym uptynat termin ptatnosci podatku,

dla dokumentacji ksiegowej — przez okres 5 lat liczac od konca roku kalendarzowego, w
ktérym operacje, transakcje i postepowanie zostaty ostatecznie zakoriczone, sptacone,
rozliczone lub przedawnione,
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dla dokumentacji zwigzanej z przeciwdziataniem praniu pieniedzy — przez okres 5 lat, liczac od
pierwszego dnia roku nastepujacego po roku, w ktérym zakornczono stosunki gospodarcze z
klientem lub w ktérym przeprowadzono transakcje okazjonalne,

w przypadku, gdy przetwarzanie odbywa sie w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Rewersis lub osoby trzecie do czasu ich zrealizowania, lub do
czasu wniesienia przez Panig/Pana sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, o ile nie
wystepujg prawnie uzasadnione podstawy dalszego przetwarzania Pani/Pana danych przez
Rewersis.

W zwigzku z przetwarzaniem przez Rewersis Pani/Pana danych osobowych, przystuguje Pan/
Panu: prawo dostepu do tresci danych, prawo do sprostowania danych, prawo do usuniecia
danych, prawo do ograniczenia przetwarzania danych, prawo do przenoszenia danych, prawo
do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

W przypadkach uznania, iz przetwarzanie przez Rewersis Pani/Pana danych osobowych
narusza przepisy Rozporzadzenia, przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do
organu nadzorczego (na terytorium Polski jest to Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych).

Powyisze zgdania i oswiadczenia nalezy sktadaé w sposdb wskazany w pkt 1 powyze;j.

Podanie danych ma charakter dobrowolny, jednak konsekwencjg niepodania niezbednych
danych bedzie brak mozliwosci zawarcia i realizacji umowy lub wykonania na Pani/Pana
zadanie innej czynnosci prawnej z Rewersis.

ROZDZIAt 13
POSTANOWIENIA KONCOWE | PODPISY STRON
§12

Klient zobowigzany jest do informowania Rewersis o kazdej zmianie swojego adresu zamieszkania
lub adresu do korespondencji. Przyjmuje sie, ze wtasciwym adresem do doreczen jest ostatni
adres, w tym adres elektroniczny, wskazane w Umowie.

Wszelkie ewentualne zobowigzania podatkowe wynikajgce z faktu uzyskania korzysci na skutek
udziatu w PROGRAMIE Klient reguluje samodzielnie i sam ponosi skutki wykonania lub
zaniechania ztego tytutu.
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